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Smarticipatie: jouw partner voor visuele, 
laagdrempelige en locatiegebonden participatie



Doel van deze sessie

➢ Inspiratie over participatie

➢ Van last naar lust en van vinkje naar vonkje

➢ Praktische handvatten – kijkje in de keuken



Waarom Smarticipatie?

➢ Participatie op een andere/moderne/leuke manier

➢ Locatie is van belang

➢ Behoefte aan meer online en digitaal

➢ Volledige ontzorging participatietraject

➢ Dit wil ik ook!



Participatie anno nu

➢ Corona heeft digitalisering versneld

➢ We leven, werken en participeren meer vanuit huis

➢ Hiervoor hebben we slimme tools en technieken nodig

➢ Welke winst valt er te behalen?



Participatie begint met 
Maptionnaire

➢ Online enquêtes met locatiecomponent

➢ Creëer unieke belevingskaarten

➢ Compleet participatieplatform

➢ Leuk, visueel en laagdrempelig

➢ Geen technische kennis vereist



Community engagement –
niet vanuit techniek, 
maar vanuit behoefte

“En óf we nu het record hebben 
qua responses. Echt top!”

“Dankzij Maptionnaire konden 
we veel meer en sneller input 

genereren op een leuke manier”

“De wisdom of the crowd heeft 
ons positief verrast!”



Fysiek én digitaal

➢ De MapTable

➢ Interactieve communicatietafel

➢ Samen ontwerpen

➢ Alles bij de hand



Participatie is 
tweerichtingsverkeer
➢ Participeren begint met informeren…

➢ … maar eindigt niet met ophalen

➢ Transparantie en terugkoppeling zijn cruciaal

➢ Websites, responskaarten en dashboards



Maptionnaire

Dé online participatietool waarmee ideeën en belevingen op de 
kaart worden gezet
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Opgericht

2011 34
landen

10k+
projecten

10+
miljoen
responses

2miljoen+
kaartreacties

300+
klanten

500k+
respondenten



Energietransitie

Ten Boer

Zevenaar

Nieuwegein
Amsterdam

Duurlo



Herinrichting

Zevenaar

Eemsdelta

GorinchemStaatsbosbeheer



Mobiliteit

Amsterdam

Huizen

Zaanstad

Bladel

Waalwijk

Utrecht



Leefbaarheid, groen, wonen, 
spelen, behoefteonderzoek, 
cultuur, omgevingsvisies, 
veiligheid…

Participatie is overal!



Zeg het maar…

Publieksparticipatie: moetje of gouden greep?

Écht goede participatie kan alleen fysiek plaatsvinden



https://new.maptionnaire.com/q/6sl3ano2ssk4


Vragen en discussie

Voor meer informatie en contact over slimme participatie(tools):

www.smarticipatie.nl

wyko@smarticipatie.nl

http://www.smarticipatie.nl/
mailto:wyko@smarticipatie.nl
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